Raport

Z czym kojarzy sie Dolny Slask?

IMAS International w grudniu 2009 w badaniu Omnibus-Online zapytat Internautow, z czym kojarzy im
sie Dolny Slask. Wyniki badania moga postuzy¢ osobom zajmujagcym sie promocjg
i wizerunkiem regionu oraz przedstawicielom wiadz w ocenie efektywnosci dotychczasowych akgcji
promocyjnych Dolnego Slaska, a takze stanowié pomoc w planowaniu i ukierunkowaniu przysztych
dziatan zwigzanych z budowg obrazu wojewodztwa.
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Praktycznie kazdy internauta ma jakies skojarzenia z tym regionem. Dolny Slask kojarzy sie gtéwnie z gornictwem oraz Wroctawiem.

Praktycznie wszyscy (95%) internauci maja jakiekolwiek skojarzenia z Dolnym Slaskiem. Wsréd oséb, ktorym Dolny Slask z czyms sie
kojarzy, zdecydowana wiekszos¢ kojarzy z regionem cos specyficznego (np. konkretne miejsca, obiekty). Odpowiedzi, ktére mogtyby
dotyczy¢ réwniez innych miejsc w Polsce (np. ,moja kolezanka”, ,bytem tam”) pojawialy sie sporadycznie, facznie tylko 6% internautéow
ma takie skojarzenia. Dolny Slask przywodzi na mysl dwa dominujace skojarzenia - gornictwo i stolica regionu - Wroctaw.

Na Dolnym Slasku gérnicy wydobywaja wegiel.

Najsilniejsze skojarzenia to gornictwo, kopalnie, wegiel. Co trzeci (37%) internauta na pytanie z czym kojarzy sie Dolny Slask podaje jedna
z ww. odpowiedzi. Inne skojarzenia dot. przemystu wystepujg z duzo mniejsza sitg. Sg to: gornicy (3%), hutnictwo, huty (tgcznie 2%),
przemyst (ogolnie) (2%), miedz, zagltebie miedziowe (1%). Sporadycznie pojawiajgce sie w odpowiedziach konkretne okreslenia wskazuja,
ze ankietowani nie mieli tylko na mysli wegla wydobywanego na terenie Dolnego Slaska w przesztosci i obecnie - np. kopalnie wegla
w Watbrzychu lub Turoszowie lecz takze, jesli nie przede wszystkim, zagtebie wegla brunatnego na Gérnym Slasku. Wskazuja na to
konkretne odpowiedzi: ,huta Katowice”, ,katowicki Spodek”.
Przemyst
goérnictwo, kopalnie, wegiel _ 37%
gérnicy . 3%
hutnictwo, huty, huta Katowice . 2%
przemyst ( ogélnie) . 2%
Miedz, zagtebie miedziowe l 1%

Dolny Slask to miasta potozone w tym regionie oraz jego sasiedztwie. Przede wszystkim Wroclaw.

Drugie pod wzgledem sity skojarzenie z Dolnym Slaskiem to najwieksze miasto w wojewédztwie a zarazem jego stolica - Wroctaw,
wymieniany spontanicznie przez jedng czwartg (26%) internautéw. Poza Wroctawiem internauci kojarza spontanicznie Jelenig Goére,
Watbrzych, Legnice, Karpacz (po 1%) a takze sgsiednig Opolszczyzne wraz z Opolem (fgcznie 1%).

Miasta

Wroctaw _ 26%

Jelenia Géra l 1%

Watbrzych ll%

Legnica ll%

Karpacz ll%

Opole, opolskie l 1%

inne miasta mniej niz 1% . 3%

To réwniez gory...

Region kojarzy sie rowniez z gérami. Internauci wymieniaja gory (ogolnie) (5%), Sudety (4%), Karkonosze (2%), Gory Stotowe, Kotline
Klodzka i Sniezke (po 1%).

Gory
Gory - ogéinie [l 5%
Sudety . 4%
Karkonosze . 2%
Gory Stolowe l 1%
Kotlina Klodzka l 1%
Sniezka [ 1%
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obiekty historyczne i turystyczne ...

IMAS ©

international

Inne, stabsze skojarzenia to obiekty historyczne: zamki i patace (2%), zabytki, fadne budowle - ogélnie (2%), Wroctawski Rynek, Stare
Miasto (2%), Ostrow Tumski, wroctawska katedra, mosty (lacznie 1%), Zamek Ksiaz (1%). Kojarzone z regionem obiekty turystyczne to

Panorama Ractawicka (2%) oraz wroctawskie ZOO (1%).

Obiekty historyczne
Zamki i patace
zabytki, tadne budowle - ogélnie
Wroctawski Rynek, Stare Miasto
Ostréw Tumski, wroctawska katedra, mosty
Zamek Ksigz

Obiekty turystyczne
Panorama Ractawicka
Wroctawskie ZOO

negatywne i pozytywne skojarzenia.

B 2%
Bl 2%
B 2%
1%
I 1%

B 2%

I 1%

Dolny Slask to dla niewielkiej czesci (facznie 5%) internautéw smog, dymy, zanieczyszczone powietrze / srodowisko. Czyzby znowu
pochodna mylnego skojarzenia z Gérnym Slaskiem? To takze brud, zaniedbanie (facznie 1%) oraz bieda (1%). Jednak pojawity sie réwniez

pozytywne skojarzenia. Dla czesci internautow, Dolny Slask to piekne, tadne
wczasy, wypoczynek (facznie 2%).

Negatywne skojarzenia
smog, dymy, zaniecz. powietrze / Srodowisko
brud / zaniedbanie
bieda

Pozytywne skojarzenia
piekne, tadne miejsca - ogoélnie
uzdrowiska, turystyka, urlop, wczasy, wypoczynek

Inne skojarzenia

miejsca - ogdlnie (3%), a takze uzdrowiska, turystyka, urlop,

I 5%
I 1%
1%

3%
B 2%

Inne skojarzenia to te zwiazane z kultura - gwara ($laska) (skojarzenia z Gornym Slaskiem?) (2%), kultura, zycie kulturalne (tacznie 1%),
wielokulturowos¢, styk wielu kultur (facznie 1%). To réwniez Niemcy, tereny poniemieckie, mniejszos¢, granica (facznie 2%), powodz

Odra, kluski (po 1%), Politechnika i Uniwersytet Wroctawski (facznie 1%).

Kultura
gwara (Slaska)
kultura, zycie kulturalne
Wielokulturowo$¢, styk wielu kultur
Inne
Niemcy (tereny poniemieckie, mniejszos¢, granica)
powddz
Odra
kluski
Politechnika Wr, Uniwersytet Wr
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Sporadycznie odnotowano roéwniez inne, pojedyncze skojarzenia, np. ,koszykowka”, ,Browar Piast” ,gietda rolna”. Sq one bardzo
rozdrobnione i nie tworzg kategorii, ktora obejmowataby przynajmniej 1% respondentow. tacznie 23% internatéw ma takie unikalne,
trudne do skategoryzowania skojarzenia.

0 badaniu skojarzen

Sondaz jest czescig wiasnego projektu IMAS dotyczacego skojarzeri Polakéw z polskimi regionami. Dolny Slask to pierwszy przebadany
region w ramach tego projektu. Kolejny region to Opolszczyzna.

Notka metodologiczna

Badanie Omnibus-Online (www.omnibus-online.pl) przeprowadzone zostato przez IMAS International w dniach 16-21 grudnia 2009 roku
technika ankiety internetowej CAWI, na reprezentatywnej dla uzytkownikéw Internetu, wazonej probie n= 521 os6b w wieku 18 - 54 lat.
Dobér do proby losowo-kwotowy.

0 IMAS International

Nasza firma dziata na rynku polskim od 1994 roku, w pierwszej 20 firm badawczych w kraju. Prowadzimy badania rynkowe i opinii
spotecznej zarowno w Polsce, jak te za granica - w Europie, Azji, Ameryce, Afryce. Nasi klienci - producenci, sprzedawcy, instytuty
badawcze, media, instytucje publiczne, organizacje pozarzadowe - doceniaja w nas profesjonalizm, skuteczno$¢ i dopasowywanie oferty
do ich mozliwosci i potrzeb. Oferujemy peten zakres metod i technik, prowadzimy badania face to face, CATI, CAPI, CAWI, zaréwno
jakosciowe jak ilosciowe. Wiecej informacji mozna uzyskaé na: www.imas.pl
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O badaniu Omnibus-Online

IMAS International Sp. z o.0.
IMAS International prowadzi badania wsréd uzytkownikéw Internetu w Polsce. Zachecamy Panstwa do (www.imas.pl) - dziata na rynku

zamieszczenia swoich pytan w wielotematycznym badaniu Omnibus-Online. polskim od 1994 roku, w
pierwszej 20 firm badawczych w

. . . kraju.
Czym jest Omnibus-Online? )
Omnibus to zwyczajowa nazwa na wieloterpatyczne badanie, w ktérym respondentom zadawane‘sa} Prowadzimy badania rynkowe i
pytania przygotowane przez roznych klientow . Omnibus-Online realizowany jest przez Internet, wsrod opinii spofecznej zaréwno w
zarejestrowanych uczestnikow panelu IMAS OnLine (= www.imasonline.pl). Badanie prowadzone jest Polsce, jak tez za granicg - w
kazdorazowo na reprezentatywnej probie 500 uzytkownikow Internetu w wieku od 18 do 54 lat. Europie, Azji, Ameryce, Afryce.
Dlaczego Omnibus-Online? Nasi klienci - producenci,

sprzedawcy, instytuty badawcze,

. minimalne koszty - a jfednoczeénie bez rezygnacji z jakosci, ktére daje badanie na duzych, media, instytucje publiczne,
reprezentatywnych probach, organizacje pozarzadowe -

e szybkos¢ - dane sg gotowe juz po tygodniu od uruchomienia badania, doceniaja w nas profesjonalizm,

*  mozliwosé zataczania elementéw audio i video, skutecznosé i dopasowywanie

«  realizowany co miesiac pozwala na obserwowanie zmian zachodzacych w czasie. g:)‘i:?é? ich mozliwosci i
Przyktadowe zastosowania Oferujemy peten zakres metod i

*  sprawdzenie stopnia zainteresowania produktem, technik, prowadzimy badania

o pozyskanie opinii na temat wtasnych produktow i porownanie ich do konkurenciji, face to face, CATI, CAPI, CAWI,

«  szybki test pomystu na produkt we wczesnej fazie projektowania, a potem sprawdzanie w _ZI"J‘[é‘_"’"OJ'e‘k°§ci°WeJ'5‘k

llosciowe.

kolejnych etapach przygotowania.

Badanie Omnibus-Online pozwala na szybki wglad w problem, natomiast do pogtebionej analizy
wymagane jest przygotowanie kompleksowego projektu pod potrzeby klienta.

Badanie realizowane jest raz w miesigcu. Szczegotowy harmonogram znajduje sie ponizej.
Potrzebujesz wigcej informacji?

styCZeﬁ = grudzieﬁ 2010 Aby otrzymaé pomoc w
ustaleniu warunkéw badania,
terminow i kosztow skontaktuj
sie z Marcinem
Piwowarczykiem:

Zamkniecie kwestionariusza (ostateczny Drugi poniedziatek
termin przesytania pytan *) miesiagca do godz.12:00

Programowanie kwestionariusza i

przygotowanie proby respondentow wtorek-sroda

marcin.piwowarczyk@imas.pl
Realizacja badania czwartek-poniedziatek +48 71 339 04 31

Wyniki (dane) Sroda do konca dnia

*) pytania przesytane na adres omnibus-online@imas.pl

- Wiecej o Omnibusie-Online znaleZé mozna na stronie: www.omnibus-online.pl
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